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Progettazione ed erogazione di servizi ludico-ricreativi  
ed erogazione di servizi museali 

REGOLAMENTO 
SERVIZIO DI POST-SCUOLA PER MINORI  

PRESSO LA SCUOLA DELL’INFANZIA “Il Giuggiolo” IC CASTELLER – PAESE  
ANNO SCOLASTICO 2024-2025 

 
Modalità di accoglienza e riconsegna dei bambini, caratteristiche degli accompagnatori 

● Gli accompagnatori devono aver raggiunto la maggiore età. 

● Non è consentito loro l’accesso alla struttura, fatta eccezione per l’area accoglienza/commiato. 

● In caso di ripetuti ritardi non comunicati nel ritiro del bambino superiore ai 5 minuti, verranno chieste giustificazioni scritte via e-mail e potrà essere 
valutata la sospensione dal servizio. 

● In caso di ritardo nel ritiro del bambino superiore ai 10 minuti verrà applicata una tariffa maggiorata di 10€ ogni mezz’ora di ritardo segnalata da 
parte dell’operatore presente. 
 

Cos’è consentito portare all’interno del post-scuola: 
L’introduzione di materiali all’interno del post-scuola è limitata ai seguenti beni, contenuti in uno zainetto/sacca con nome del bambino 

● Eventuale cambio d’abiti (se necessario) e cappellino. 

● Merenda e borraccia ad uso esclusivamente personale. 

● Eventuali farmaci, solo se opportunamente segnalati al momento dell’iscrizione o con successive integrazioni, da ritenersi non somministrabili dal 
personale del post-scuola, ma unicamente assumibili in autonomia; 

● Mondo Delfino declina qualsiasi responsabilità per danni o furti di oggetti introdotti all’interno del servizio. 
 

Modalità di relazione e informazione dei genitori 
Tutte le comunicazioni con i genitori dei frequentanti possono essere gestite tramite mail o via contatto telefonico, esclusivamente durante l’orario di 
segreteria:  

● segreteria generale post-scuola: 379-2659958 (dal lunedì al venerdì, dalle 09:00 alle 12:00) per telefonate e WhatsApp; 
● e-mail: doposcuola@mondodelfino.it (indicare in oggetto la scuola alla quale si è iscritti e nome e cognome del bambino); 
● per emergenze durante l'orario del post-scuola: 379-2659958 (solo telefonate). 
 

Durata del Post-scuola: giorni e orari di apertura 
Il servizio è attivo dal lunedì al venerdì dalle 16:00 alle 17:30. Si svolgerà presso la Scuola dell’Infanzia Il Giuggiolo di Castagnole. 

Il ritiro dei bambini/ragazzi al termine delle lezioni scolastiche è a carico degli operatori.  

Il periodo di erogazione del servizio rispecchia il calendario scolastico della Regione del Veneto e, di conseguenza, quello adottato dell’istituto scolastico 
frequentato. L’orario può subire variazioni durante il corso dell’anno, le quali verranno puntualmente comunicate ai genitori tramite comunicazioni cartacee 
e/o telematiche. 
 
Variazioni, cambio fascia oraria e sospensione del servizio 
Sarà possibile richiedere la sospensione del servizio facendo pervenire la comunicazione entro e non oltre il giorno 15 del mese precedente.  La variazione 
avrà validità dal primo giorno del mese successivo alla comunicazione. 
Sarà possibile, inoltre, richiedere la variazione della fascia di frequenza, facendo pervenire la comunicazione entro e non oltre il giorno 15 del mese 
precedente, la variazione sarà accordata previa verifica della disponibilità. La variazione avrà validità dal primo giorno del mese successivo alla comunicazione. 

In caso le richieste di modifica non dovessero rispettare le scadenze indicate verrà richiesta la copertura della quota mensile. 

 
Pagamenti e rimborso delle quote 
La prima quota dell’abbonamento dovrà essere versata al momento dell'iscrizione attraverso il pagamento on-line. Le successive dovranno essere corrisposte 
entro le date indicate nella mail di alert che arriverà all'indirizzo inserito in fase di iscrizione (in ogni caso sempre entro il 20 del mese precedente al successivo 
periodo di frequenza). In caso contrario la frequenza al servizio sarà sospesa automaticamente a partire dal giorno 1 del mese. 
È possibile pagare anticipatamente in un'unica soluzione oppure rateizzare l’importo suddividendo il totale in rate come indicato dal portale di iscrizione. 
Sono previsti rimborsi pari al 50% della quota settimanale solo per assenze di intere settimane (dal lunedì al venerdì), previa richiesta scritta accompagnata 
da attestazione medica di malattia. La quota settimanale da rimborsare verrà calcolata dividendo la quota mensile per le quattro settimane di frequenza. 
Eventuali rimborsi saranno corrisposti al termine dell’anno scolastico. 
Nei casi in cui la mancata frequenza sia dovuta a ragioni non attestate da medico, non è previsto il rimborso. 
 
Personale 
La Società Mondo Delfino dispone di operatori adeguatamente formati, con un’ampia e comprovata esperienza, nello specifico, la composizione del team 
verrà definita in accordo con l’ente privilegiando gli operatori del territorio e tenendo conto dell'elemento “esperienza” maturata nel servizio oltre che dei 
titoli di studio di ciascun candidato.  
Nell’ottica della Società Mondo Delfino di dare massima continuità e stabilità ai gruppi di bambini/ragazzi, è stato individuato ad inizio anno scolastico un 
operatore fisso per ogni gruppo, impiegato continuativamente e stabilmente presso il servizio o assegnato fino alla fine del post-scuola. Il numero di operatori 
verrà definito una volta accertato il numero delle frequenze. 
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Progettazione ed erogazione di servizi ludico-ricreativi  
ed erogazione di servizi museali 

Prospetto attività del Post-scuola 
Il servizio di post-scuola impiega un operatore per gruppo, al fine di sorvegliare i bambini dal lunedì al venerdì dalle 16:00 alle 17:30 di ogni settimana e di 
assisterli durante il tempo successivo alla chiusura del tempo curricolare. 
Si svolgeranno attività ludico-ricreative e che permettano ai bambini di sviluppare la loro creatività all’interno di un ambiente sicuro con operatori specializzati. 
 
N.B. In caso di comportamenti poco consoni all'ambiente scolastico o forme di disagio e violenza, potrà essere sospesa definitivamente l’iscrizione al post-
scuola, previa comunicazione alla famiglia e al Dirigente Scolastico. 
 
N.B. È OBBLIGATORIA la presenza di personale di supporto in carico alla famiglia o all'Ulss (con richiesta a carico della famiglia) per bambini con esigenze 
specifiche e/o speciali dovute a certificazioni di disabilità o Disturbi Specifici dell'Apprendimento. 

 

TARIFFE ANNUALI 
ATTENZIONE: con il primo pagamento va corrisposta la quota di iscrizione annuale OBBLIGATORIA 15,00 € per iscrizione e di assicurazione 
 
TARIFFA ANNUALE 

• 1 GIORNO € 106,00 

• 2 GIORNI € 212,00 

• 3 GIORNI € 328,00 

• 4 GIORNI € 424,00 

• 5 GIORNI € 530,00 
 
Il pagamento on-line avverrà contestualmente all'iscrizione attraverso il portale del sito www.mondodelfino.it con pagamento con carta di credito, di debito 
o prepagata. 
 
 
N.B. Essendo la partecipazione al post-scuola un’attività a numero chiuso, il gestore del servizio si riserva di comunicare la finalizzazione dell’iscrizione solo 
una volta terminata la raccolta delle adesioni. In caso di raggiungimento del numero massimo dei partecipanti previsti, il gestore provvederà ad avvisare 
tempestivamente la famiglia e al rimborso per intero della quota versata anticipatamente. L’attività verrà attivata unicamente al raggiungimento di un numero 
minimo di iscritti. Il servizio potrà essere sospeso nel corso dell’A.S. in caso di una notevole diminuzione del numero di iscritti che non consenta la copertura 
dei costi sostenuti. In tal caso le famiglie verranno avvisate entro la metà del mese precedente. 
 
 
 
Luogo __________________________     Data____________________________  
  

Genitore 1 (o titolare della responsabilità genitoriale) 
 

 Il responsabile del servizio per l’infanzia e l’adolescenza 

 
Genitore 2 (o titolare della responsabilità genitoriale) 
 

  

 
 


